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BEZPECNY
A SPOLEHLIVY PROVOZ
VE VASi BUDOVE

Hustota v nasSich méstech roste a Zivotni rytmus se stava

mySlenku bezpecného pohybu osob.

Spolecnosti v dnesni dobé hledaji nové zplsoby,

prostFedi. Aby z(istaly na Spicce ve svém oboru, potfebuji
chytra a komplexni FeSeni. Predikce namisto reakce.
Flexibilita namisto strnulého mysleni.

Koneckonct, pokud jde o obchod a lidi, pohyb musi
pokracovat.
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COJETO PREDIKTIVNI
UDRZBA?

Strucné receno, prediktivni (drZzbou se rozumi sluzba,
ktera vyuZiva analytiku zaloZenou na Al (uméla inteligence)
k provadéni predpovédnich rozhodnuti v oblasti Gdrzby
vytahd, eskalatori a automatickych dvefi budov.
Prediktivni adrzba, kterou jsme vyvinuli, se nazyva KONE
24/7 Connected Services.
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Myslenkou, ktera méni pravidla hry, je identifikovat a vyresit

wav o

Pokud jsou zjiStény nesrovnalosti, systém automaticky
vyhodnoti zavaznost problému, vysila servisniho technika,
pripadné informaci zaznamena pro doreSeni v ramci dalSi
pravidelné kontroly. Takto se v redlném Case sleduji stovky ‘
parametri zafizeni v rdmci dalSi kontroly. .

»Je to jako mit oCi na konkrétnim misté
v realném Case, po celou dobu. Pfesné
vite, co se s kazdym zarfizenim déje, aniz
byste museli byt fyzicky pfitomni."

VSechna data ze sluzby 24/7 Connected Services jsou
sdileny na online portélu zakaznika, takzZe vzdy vite,
co se déje a Cemu jsme zabranili. Portal vdm také pomaha
Cinit chytFejsi rozhodnuti tim, Ze poskytuje uzitecné

v - Servisni technik, KONE
informace o budové a pohybu osob.

(‘U%
(1)

o

—



KONE 24/7 CONNECTED SERVICES | 5

,Rada moznych problém0 projde snadno
bez povSimnuti. V dobé, kdy zakaznik
nahlasi zavadu, byva obvykle pfili§ pozdé.
Ale s KONE 24/7 Connected Services nam
kazdy vytah dava presné védeét, v jakém je
stavu a jak postupovat.”

[]

Obchodni manager, KONE

KLICOVE VLASTNOSTI
PREDIKTIVNI UDRZBY

»Jakmile jsem zjistil, Ze sluzba KONE 24/7
Connected Services identifikuje podlazi,
ve kterém problém nastal, zaznamenava

cas vyskytu chyby a vysvétli, co se se
zarizenim déje, byla to pro mé ta nejvetsi
VEC, s niZ spolecnost KONE kdy prisla."

Servisni technik, KONE

011011101111010

------ ®ececcccscccsse

3

011011101111010 a

P (e

INTELIGENTNI ANALYZA

PREHLEDNY REPORTING

VCASNE UPOZORNENI

NEPRETRZITE SLEDOVANI

Uméla inteligence neustale

sleduje, jak vaSe zafizeni
pracuje.

Inteligentni technologie
analyzuje potFeby ldrzby a
detekuje potencidlni problémy
dfive, nez zplsabi poruchu.

Technici ziskavaji spravné
informace ve spravny ¢as, aby
mohli rychle zasahnout.

Budete pIné informovani

o veskeré praci, kterou
jsme odvedli.
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JE TO PREDIKTIVNI

A CHYTRE RESENI.
ALE CO 0D NEJ MOHU
ZISKAT?

Sluzba KONE 24/7 Connected Services prinasi vasi
budové pFidanou hodnotu. ReSeni potenciélnich zavad
drive, nezZ se stanou skuteénymi poruchami, znamena
ucinit dalSi krok do budoucnosti. K benefitlim patfi
lepSi zkuSenosti uZivatelll, ndvrat zakaznik(, plynuly
pohyb lidi i v dobé Spicek, zarucena bezpecnost a
spolehlivost v dlleZitych chvilich a klid pro vés. S
pristupem k aktudlnim ddajim miZete také pfijimat
lepSi investicni rozhodnuti a optimalizovat rozdélovani
zdroju. A co vic, vaSe zafizeni bude bez vétSich poruch
v provozu déle.

Diky propojeni nasich zkuSenych odbornik( a
Spickovych technologii zajistuje sluzba KONE 24/7
osob, zlepSuje uzivatelskou zkuSenost, zabranuje
porucham a udrZuje vas stale o krok vpredu.

Prosté plynuly pohyb v budovach.

KLID PRO VAS | KONCOVE UZIVATELE:

NepretrZité monitorovani zvySuje bezpecnost vasi
budovy a pomaha hladkému chodu vS§ech systémd,
coz vede k vySSi spokojenosti uzivateld.

EFEKTIVNI SPRAVA BUDOV:

~s >

Preventivni tdrzba vam Setfi Cas, poskytuje vam
vSechny potrebné (daje a snizuje pracovni zatizeni
sprdvcl objektd.

SPOLEHLIVOST A TRANSPARENTNOSTI:

Resenf potencidlnich problémd v raném stadiu
vede k delSi Zivotnosti zaFizeni, méné nakladnym
poruchdm a umoznuje vam Iépe planovat dopredu.

SPOKOJENI UZIVATELE:
Vysledkem unikatni sluzby KONE 24/7 Connected

Services v kombinaci se Spickovou technologii je
funk&ni budova se spokojenymi koncovymi uzivateli.
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NEPRETRZITY POHYB V OBYTNYCH BUDOVACH

®

DOMOV JE TAM,
KDE JE SPDLEHLIVY
VYTAH

KdyzZ na to prijde, pro kazdého z nas je

nejdlleZitéjSim mistem nas domov. Ohledné
bezpe€nosti a pohodli neexistuji Zzadné
kompromisy.

NEPRETRZITY PQHYB
\V OBYTNYCH BUDDVACH
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NEPRETRZITY POHYB V OBYTNYCH BUDOVACH
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PREDIKTIVNI UDRZBA
PRO OBYTNE BUDOVY

BEZPECNOST A KOMFORT PRO OBYVATELE:
Vyhnéte se nepfijemnym prekvapenim a zachovejte
pocit bezpeci.

MENE STIZNOSTI OD NAJEMNIKU:

NepretrZité monitorovani spolu s preventivni

tdrzbou sniZuje pocet volani kvdli ohlaSeni poruch

v prdmeéru v priméru o 55 % a udrZuje obyvatele vasi
budovy spokojené.

EFEKTIVITA A SPOLEHLIVOST:
Automaticky reporting zdvad Setfi Cas, poskytuje vdm
aktualni informace a dokaze reSit otazky obyvatel.

PRODLOUZENA ZIVOTNOST VYTAHU:

VEasné FeSeni problémi pomaha predchazet

~ivo

Elevators
Escalators
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NEPRETRZITY POHYB V KANCELARSKYCH BUDOVACH
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NEPRETRZITY POHYB ,
\/ KANCELARSKYCH BUDOVACH

Chod v kancelarich musi pokracovat

Stale rostouci konkurence a neocekavana mobilita nenechava v dneSnim svété Zadny prostor
pro vypadky - to znamena chranit povést vasi znacky a udrzZet vysoky vykon na v§ech
trovnich.

Poskytovat stabilni a spolehlivé pracovni prostfedi pro vas i vase zakazniky a zajistovat
pohodli a efektivitu pracovnikd.
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\/ KANCELARSKYEH*BUDOVACH
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NEPRETRZITY POHYB V KANCELARSKYCH BUDOVACH

PREDIKTIVNI UDRZBA
PRO KANCELARSKE
BUDOVY

MENE PORUCH, VYSSI PRODUKTIVITA:

-l Vyznamné snizuje vypadky, ¢imz zajistuje plynuly
pohyb osob a zvySenou bezpecnost po celou dobu -
a to i béhem velmi vytizenych hodin v dobé Spicky.

No

PREKRACUJE OCEKAVANI:

ZajiSténim spolehlivosti vam prediktivni Gdrzba
pomaha drzet krok se stéle rostoucimi pozadavky
moderniho podnikani.

PRODLOUZENA ZIVOTNOST ZARIZENI:
Reseni problém s predstihem sniZuje naklady na
opravu poruch a prodluzuje Zivotnost vaseho zafizeni.

USPORA CASU:

Automaticky reporting, analyza a objednavani zasahl
udrzby znamena rychlejSi obnovu provozu a méné
stiZznosti ze strany pracovnik( a najemcd.
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KAZDE PDDLAZI
ZNAMENA TRZBY

Svét zaznamendava nebyvaly rlst nakupt
pres internet. Aby se lidé vratili zpét do
kamennych prodejen, jsou nezbytné nutné
inspirativni a bezproblémové uZivatelské
zkuSenosti. Obrovskou roli v tom hraje
prevence zdvad a dostupnost vaSeho
zarizeni.
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NEPRETRZITY POHYB V OBCHODECH

PREDIKTIVNI UDRZBA
\ OBLASTI NAKUPNICH
CENTER

NEPRERUSOVANY POHYB 0SOB A TOK PRIiJMU:
Zamezeni vypadku pomaha zajistit pohyb lidi ve Spicce
a udrZuje spokojenost navstévnikd.

MENE PORUCH A RYCHLA OBNOVA PROVOZU:
Vice jak 90% lspésSnost odstranéni zavady béhem
prvni navstévy servisniho technika.

INVESTICE ZALOZENE NA DATECH:
Zajistéte vySSi hodnotu vasi budovy a pripravte
ji na potreby budoucnosti.

LEPSI PRESTIZ A ATRAKTIVITA:
LepSi dostupnost a plynulejsi pohyb zdkaznik(
znamenaji dobrou povést a vice zakaznikd.

= WO N —
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HOSTE MOHOU
BYT KRITICTI

Pri poctu on-line recenzi a rozsahu pokryti v socidlnich médiich jsou zkuSenosti
hosti zasadni. Casto je bezproblémovy z&7itek néco, Eeho si nev§imnete, dokud

se néco nepokazi. Proto je pfi hledani prijemného pobytu a udrZeni dobré povésti
znacky klicové vyhnout se neplanovanym vypadk(im. Pocit spolehlivosti Ize snadno
ztratit a obtiZné se ziskava zpét.
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NEPRETRZITY POHYB V HOTELECH

PREDIKTIVNI UDRZBA
PRO HOTELY

LEPSI HODNOCENI:

-l Pfedchazeni problémm znamena lepSi zkuSenosti
zékaznik{. LepSi recenze spolu s vynikajicimi sluzbami
umoznuji ziskavat nové zadkazniky.

PLYNULY POHYB LIDI:
Inteligentni prediktivni idrzba minimalizuje preruSeni
provozu a zlepSuje pohyb osob ve Spicce.

MENE PROSTOJU, MENE STIZNOSTI:
Automaticky reporting a analyza problém( umoziuji
omezit prostoje a stiznosti hostu.

OPTIMALIZACE PROSTREDNICTVIM DAT:

LI. Se Spickovymi daty je jednodusSi optimalizovat pohyb
lidi, prodlouZit Zivotnost zafizeni a Cinit informovana
investicni rozhodnuti.
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MUZE SE JEDNAT 0 0TAZKU
ZIVOTA A SMRT|

Ve zdravotnickych zafizenich je tfeba zajistit, aby vSechno nebylo jen otazkou
Stastngjsich zdkaznik( - jde o zachranu Zivot(. UdrZet si nepfetrZitou kontrolu
nad operacemi a pohybem pacientdl, sedm dni v tydnu, neni malou vyzvou.
NaStésti existuji chytra reSeni pro to, aby toto vSe fungovalo.

PRE Ri Y POHYB
\:NEMOCNICICH
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NEPRETRZITY POHYB V NEMOCNICICH

= WO N —

PREDIKTIVNI UDRZBA
PRO ZDRAVOTNI PECI

DOSTUPNOST:
ZvySovani bezpecnosti zajiSténim optimalni
dostupnosti kritického zafizeni.

BEZPECNOST:

Preventivni tdrzba pomaha zabranit porucham a neustadle
zabezpecuje spolehlivy pohyb Iékarského personalu,
pacient( a navstévnika.

EFEKTIVITA A PRIPRAVENOST:
Automatické hlaSeni problémd Setfi Cas a vdm ddva
aktualni informace o vaSem zarizeni.

PRODLOUZENA ZIVOTNOST ZARIZENi:

v

prinasi delSi Zivotnost zafizeni a dGsporu financi.

AN




»Je vyhodné, Ze je problém diagnostikovan
pred servisnim zasahem, takze vite, jaké
nastroje a nahradni dily si je tfeba vzit."

Servisni technik, KONE

W

~Béhem Ctyrmeésicniho pilotniho provozu
se pocCet poruch vytah( sniZil 0 25 %

a nenastaly Zadné pripady vyproSténi.

Na zakladé téchto dobrych vysledki jsme
se rozhodli pripojit k systému vSech 305
naSich vytah(."

Facility manager nemocnice, zakaznik
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CHCETE SE
DOZVEDET VICE?

Nyni byste méli mit zakladni pfedstavu o
prediktivni udrzbé. Ale jak vite, kazda budova iz
je jina. Pokud chcete véd&t vice o tom, jak . r

miZete vyuZit prediktivni Gdrzbu, nevahejte i
nas kontaktovat. r ' %
Radi nabidneme bezplatnou konzultaci. o,
bl

VaSe cesta k inteligentni a prediktivni
udrzbé zacina nyni.




KONE poskytuje inovativni, ekologickeé a efektivni FeSeni pro vytahy, eskalatory a
automatickeé dvere. Podporujeme zakazniky na kazdém kroku — od designu a vyrobu pres
instalaci a servis az po modernizaci. KONE patfi mezi celosvétovou Spicku v poskytovani
podpory zdkaznikiim pro zaji§téni plynulého toku lidi a ndklad( budovami.

pors

Je naSim zdvazkem poskytovat zakaznikdim vSechna mozna feseni. To z nds vytvéri
spolehlivého partnera po celou dobu Zivotnosti budovy. Vyzyvdme ke zméndm a ménime
zastaralé postupy v naSem odvétvi. Jsme rychli, flexibilni a mame zaslouZenou reputaci,
jako technologicky lidr.

Vytahy KONE zajistuji prepravu v mnoha zndmych svétovych architektonickych
monumentech, jako je Trump Tower v Chicagu, 30 St Mary Axe v Londyné, leti§té Schiphol v
Amsterodamu &i Beijing National Grand Theatre v Ciné. Zajistujeme také pFepravu v nejvyssi
budové v CR — AZ Tower v Brné.

KONE zaméstndva pres 52 000 expert(, ktefi pro vas pracuiji ve vice nez 60 zemich svéta.

KONE CORPORATION

www.kone.cz
Infolinka: 800 566 300
Email: informace@kone.com

www.kone.sk
Infolinka: 0800 173 174
Email: informacie@kone.com

Dedicated to People Flow™ EENE
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Ceské ®Brno
Budéj:vice

@ Zilina

Banska Bystrica
@ Trnava

Bratislava

Tato pFiudka méa pouze informativni charakter. Spole&nost si vyhrazje pravo kdykoliv zmé&nit technické parametry a konstrukci svych vyrobki. Zadné prohlageni zde uvedené zde nepredstavuje zaruku & podminku, at uZ vyslovnou, & predpokladanou, ve vztahu
jakémukoliv vyrobku, k jeho zpusobilosti a vhodnosti k jakémukoliv G&elu, k jakékoli jeho viastnosti a kvalité. Zadné prohlaseni zde uvedené rovnéz nepredstavuje Zadnou zménu podminek libovolné kupni smlouvy &i jejich interpretaci. Drobné barevné odchylky

mezi vytiSténymi a skute¢nymi barva jsou pfipustné. Copyright C 2021 KONE Corporation.



